INFORME SOBRE LAS PRACTICAS DE
DERECHOS HUMANOS EN EL 2019

COSTA RICA

RESUMEN EJECUTIVO

Costa Rica es una republica constitucional gobernada por un presidente y una
Asamblea Legislativa unicameral, que son elegidos en elecciones pluripartidistas
que se celebran cada cuatro afios. En abril del 2018, los votantes eligieron a Carlos
Alvarado del Partido Accidon Ciudadana (PAC) como presidente durante una
segunda ronda de elecciones. Todas las elecciones fueron consideradas como
libres y justas.

El pais no tiene ejército. Las autoridades civiles mantuvieron un control eficaz de
los 13 cuerpos policiales adscritos a instituciones publicas, entre los que se
incluyen el Organismo de Investigacion Judicial (O1J) del Poder Judicial. El
Ministerio de Seguridad Publica tiene a su cargo la Fuerza Publica, la Policia de
Control de Drogas, la Policia de Fronteras, el Servicio de Vigilancia Aérea y el
Servicio Nacional de Guardacostas. La Direccion General de Migracion y
Extranjeria tiene a cargo la Policia Profesional de Migracion. La Policia de
Transito esta adscrita al Ministerio de Obras Publicas y Transportes, el Sistema
Nacional de Areas de Conservacion es una dependencia del Ministerio del
Ambiente y Energia, y la Policia Penitenciaria pertenece al Ministerio de Justicia.
Varios gobiernos locales administran cuerpos de policia municipal. Las
autoridades civiles mantuvieron control eficiente sobre las fuerzas de seguridad.

No hubo informes de violaciones graves de derechos humanos.

El gobierno investigd y llevo a los tribunales a los funcionarios responsables de
cometer abusos.

Seccion 1. Respeto por la integridad de la persona, que incluye no someterla a:

a. Privacion arbitraria de la vida u otros homicidios ilegitimos o
politicamente motivados

No hubo informes de que el gobierno o sus representantes cometieran ejecuciones
extrajudiciales o arbitrarias.



En febrero, un juez dictd medidas cautelares contra dos policias de la Fuerza
Publica a fin de evitar su fuga, mientras continuaba la investigacion por la muerte
de un menor de edad y las lesiones sufridas por otro menor durante actos de
vandalismo relacionados con las protestas nacionales del 2018.

b. Desapariciones

No hubo informes de desapariciones cometidas por autoridades gubernamentales o
a su nombre.

c. Tortura u otros tratos o castigos crueles, inhumanos o degradantes

La constitucidn prohibe tales practicas, pero se dieron informes de casos aislados
de que oficiales del gobierno emplearon practicas degradantes. El gobierno
investigo, proceso y sentencio a las autoridades del orden responsables de casos
confirmados de abuso. Autoridades judiciales investigaron a cinco agentes del
Organismo de Investigacion Judicial (OlJ) quienes aparentemente golpearon y
amenazaron a un supuesto ladron detenido en Upala, Alajuela el 19 de junio.

Condiciones en los centros penales y unidades de admision

Las condiciones en los centros penales fueron adversas a causa de la
sobrepoblacion, condiciones sanitarias inadecuadas, dificultades para un oportuno
acceso a servicios de salud, y la violencia entre los privados de libertad.

Condiciones Fisicas: En julio, la poblacion penitenciaria sobrepaso la capacidad
real del sistema penitenciario en un 37 por ciento segln estadisticas oficiales. La
sobrepoblacion gener6 problemas de seguridad e hizo dificil el control de los
centros penales, a la vez que contribuyo a problemas de salud. Las condiciones
precarias incluyeron espacios inadecuados disponibles para descanso, espumas
deterioradas para dormir en el suelo, y acceso insuficiente a los servicios de salud.
En los centros penales se consiguieron con facilidad sustancias prohibidas, y el
abuso de drogas fue comun. Las autoridades penitenciarias reforzaron la seguridad
y aplicaron una politica de cero tolerancia a la corrupcion, lo que generd un efecto
disuasorio para introducir drogas. El Ministerio de Justicia fue el encargado del
sistema penitenciario, mientras que la Direccion General de Migracion estuvo a
cargo del centro ubicado en Heredia que albergaba a los migrantes ilegales hasta
que estos fueran deportados o se regularizara su condicion migratoria.




Los centros de atencion institucional San Sebastian, Gerardo Rodriguez, La
Reforma, San Rafael, San Carlos, Limon, Pococi, Puntarenas, Liberia, Pérez
Zeledon, y Cartago, asi como las unidades de atencion integral (UAI) ubicadas en
Alajuela, Pérez Zeledon y Pococi se mantuvieron con sobrepoblacion, con el
mayor problema identificado entre la poblacion indiciada. Las autoridades
mantuvieron en algunas ocasiones a reos indiciados junto a los sentenciados. El
centro de admision de San Sebastian, donde la mayoria de los privados de libertad
descontaron prision preventiva, tenia una poblacion de 845 privados de libertad,
quienes estaban ubicados en condiciones insalubres en una instalacion planeada
con capacidad para 590 privados de libertad. El 29 de julio, a dos afios de haber
sido inaugurada, un juez ordeno el cierre técnico de la unidad de atencion integral
(UAI) de Alajuela, indicando que no podia recibir mas reclusos debido a la
sobrepoblacion. La UAI disponia de una capacidad real de 704 cupos, pero
albergaba un total de 829 privados de libertad. Ademas, el juez ordend tomar
medidas correctivas para reducir la sobrepoblacion.

Administracion: los reclusos pudieron remitir denuncias de maltrato a la
Defensoria de los Habitantes, la que realizo el tramite de investigacion de todas las
quejas a nivel administrativo.

Observacion independiente: El gobierno permitio la evaluacion independiente de
las condiciones en los centros penales por parte de observadores de derechos
humanos nacionales e internacionales. La Oficina del Alto Comisionado para los
Refugiados de las Naciones Unidas (ACNUR) monitored el centro de migrantes y
la Defensoria de los Habitantes inspecciond las condiciones en los centros de
detencion, incluyendo visitas mensuales del ACNUR vy la preparacion de informes
anuales de la Defensoria. En marzo una delegacion de expertos de las Naciones
Unidas visito los centros penitenciarios.

d. Arresto o detencion arbitraria

La constitucion prohibe el arresto y la detencion arbitraria y permite a las personas
interponer recursos ante tribunales que revisen la legalidad de su detencion o
arresto, y en general el gobierno respetd esas normas.

Procedimiento de arresto y trato de los detenidos
La ley exige que se expidan ordenes judiciales antes de efectuar detenciones,

excepto cuando exista una causa evidente para el oficial que realiza el arresto. La
ley concede al detenido el derecho a una resolucion judicial sobre la legalidad de la



detencion, durante la lectura de cargos ante un juez, dentro de las siguientes 24
horas posteriores al arresto. La ley otorga el derecho a la fianza, y el rapido acceso
a un defensor y al contacto con familiares. Las autoridades en general respetaron
esos derechos. Las personas indigentes tienen acceso a un defensor publico
costeado por el Estado. Aquellas personas que no poseen medios econdmicos
suficientes se les brinda servicios de representacion juridica a través un defensor
publico. Con autorizacion judicial, las autoridades pueden incomunicar a los
sospechosos por 48 horas después del arresto o, en circunstancias especiales, hasta
por 10 dias. Entre esas circunstancias especiales se encuentran casos en que
previamente se haya dispuesto la prision preventiva y que existan motivos para
estimar que los imputados se pondran de acuerdo con sus complices u
obstaculizaran de otro modo la investigacion. Los imputados tienen derecho a
comunicarse con sus defensores justo antes de rendir declaracion ante un juez. Las
autoridades informan a los detenidos, con prontitud, de los cargos por los que estan
siendo investigados. El recurso de habeas corpus proporciona proteccion legal a
los ciudadanos en contra de amenazas recibidas por parte de la policia; también
obliga al juez a dar una explicacion clara sobre la base juridica para la privacion de
libertad y las pruebas en contra del sospechoso.

Prision preventiva: Los extensos periodos de prision preventiva constituyeron un
problema. Segun el Ministerio de Justicia, al 31 de julio, el 22 por ciento de la
poblacidn penitenciaria estaba constituido por personas en prision preventiva,
comparado con un 23 por ciento en la misma fecha en el 2018. EI tiempo
promedio de prision preventiva fue de entre 90 y 180 dias. En algunos casos las
demoras se atribuyeron a investigaciones criminales pendientes o a largos
procedimientos judiciales. En otros casos se debi6 a la acumulacion de causas
pendientes en los tribunales. El periodo de prision preventiva por lo general no fue
igual o mayor al maximo de la sentencia impuesta por el delito atribuido. Por ley
la prision preventiva debera ser proporcional a la sentencia por el delito atribuido y
las autoridades en general cumplieron con ese mandato.

e. Violacion al derecho a un juicio justo

La Constitucion establece que el Poder Judicial es independiente y el gobierno en
general respeto esa disposicion de independencia de poderes e imparcialidad.

Procedimiento Judicial

La Constitucion y la ley garantizan el derecho a un juicio justo y en general el
Poder Judicial, que es independiente, hizo cumplir ese derecho.



Todos los acusados tienen derecho a la presuncion de inocencia, a ser informados,
en forma rapida y en detalle sobre los cargos que se les imputan, y a un juicio que
garantice el principio de justicia pronta y cumplida. En la practica, sin embargo, el
sistema legal experiment6 demoras significativas en la adjudicacion de los casos
penales y civiles y un creciente volumen de trabajo.

Todos los juicios son publicos, excepto aquellos que se llevan a cabo conforme a la
Ley Penal Juvenil que son privados para la proteccion del menor de edad
imputado. Los juicios que involucren victimas o testigos que sean menores de
edad, se cierran al publico durante las partes en que el menor sea llamado a
declarar. Los imputados tienen derecho a estar presentes durante el juicio oral y a
consultar con un abogado oportunamente, o a que se les provea uno en forma
gratuita. Los acusados disponen de tiempo e instalaciones adecuadas para poder
preparar la defensa y tienen acceso a interpretacion simultanea gratuita durante
todo el proceso. Los imputados pueden enfrentar procesos judiciales e interrogar a
los testigos de la parte contraria, asi como presentar testigos y pruebas en su favor.
Los acusados tienen derecho a no ser obligados a declarar o a la autoincriminacion
forzada. Los imputados tienen derecho a apelar si reciben una sentencia
condenatoria.

Presos y detenidos politicos
No hubo informes de presos o detenidos politicos.
Proceso civil e indemnizacion por dafios

Un Poder Judicial independiente e imparcial preside los procesos judiciales en
materia civil, y en éste se pueden entablar demandas incluidas las relativas a la
violacion de derechos humanos. Se puede exigir la reparacion de dafios y
perjuicios por via de indemnizacion administrativa y judicial. Tanto individuos
como organizaciones pueden elevar a los sistemas regionales de derechos humanos
aquellas decisiones adversas de tribunales locales.

f. Interferencia arbitraria o ilicita en la privacidad, familia, hogar o
correspondencia

La Constitucion prohibe tales acciones y no se dieron informes de que el gobierno
no respetara estas prohibiciones.

Seccion 2. Respeto por las libertades individuales, tales como:



a. Libertad de expresion, incluida la libertad de prensa

La Constitucion establece la libertad de expresion, incluida la libertad de prensa, y
el gobierno en general respetd esos derechos. Una prensa independiente, un poder
judicial eficaz y un sistema politico democratico en funcionamiento se combinaron
para asegurar la libertad de expresion, incluyendo para la prensa. El 9 de agosto, la
Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia rechazo los esfuerzos del
colegio de periodistas por restringir la practica del periodismo, estableciendo la
necesidad de un titulo académico como requisito para ser considerado como
periodista.

Violencia y acoso: El OlJ investig6 la detonacion de un artefacto explosivo el 27
de julio frente a las instalaciones de un noticiero. No estaba claro si el autor del
hecho tenia como blanco el noticiero, aunque la evidencia inicial apuntaba a un
atentado deliberado para reducir sus operaciones.

Libertad de uso de Internet

El gobierno no impuso restricciones o interrumpio el acceso a Internet o censuro
contenidos en linea, y no hubo informes creibles de que el gobierno monitoreara
comunicaciones privadas sin la correspondiente autorizacion judicial.

Libertad académica y actividades culturales

No hubo restricciones del gobierno a la libertad académica o las actividades
culturales.

b. Libertad de reunion y de asociacion pacifica

La Constitucion establece el derecho a la libertad de reunion y de asociacion
pacifica, y el gobierno en general respetd esos derechos.

c. Libertad religiosa

Refiérase al Informe del Departamento de Estado sobre Libertad Religiosa
Internacional en: www.state.gov/religiousfreedomreport/.

d. Libertad de movimiento



La Constitucion y las leyes establecen los derechos de libertad de movimiento
dentro del pais, viajes al extranjero, emigracion y repatriacion, y en general el
gobierno respetod esos derechos.

Proteccion a las personas refugiadas

Acceso a la condicion de refugio: La legislacion contempla el estatuto de
refugiado, y el gobierno ha establecido un sistema para brindar proteccion a la
poblacion refugiada. Por ley, las autoridades deben resolver las peticiones en el
transcurso de tres meses después de haber sido recibidas, pero la resolucion de las
solicitudes de refugio demord un promedio de 14 meses y otros 12 meses
adicionales para el proceso de apelacion.

El nimero de personas solicitantes de la condicion de refugio aumentd de manera
significativa. La Direccion General de Migracion proceso un creciente numero de
solicitudes de refugio, la mayoria de Nicaragua. Segun las autoridades
migratorias, de abril del 2018 a setiembre del 2019, habia mas de 70.000
solicitudes activas o pendientes de cita para presentar la solicitud de refugio por
primera vez, con un promedio de 2.000 nuevas peticiones por mes desde inicios del
2019. En agosto, las autoridades de Migracion reportaron haber recibido 22.639
solicitudes de refugio, que incluian 8.170 nicaragiienses, 1.586 venezolanos, 933
salvadorefios, 777 colombianos y 589 cubanos entre otros. El tiempo promedio
para resolver las solicitudes de refugio fue de afio y medio desde que se presenta la
solicitud.

Hasta agosto, el Tribunal Administrativo Migratorio, instancia que revisa los
procesos de apelacion, tenia un acumulado de 295 solicitudes de refugio
pendientes, aunque afirm6 que estas cifras aumentarian una vez que las solicitudes
pendientes en primera instancia pasaran al proceso de apelacion. El ACNUR
proveyo apoyo a la Unidad de Refugio y al Tribunal Migratorio Administrativo
para contratar asistencia legal y administrativa adicional en aras de evitar la
acumulacion de casos pendientes.

Empleo: La normativa proporciona a los solicitantes de la condicion de refugio la
oportunidad de obtener permisos de trabajo temporal cuando se vence el plazo de
tres meses dados por ley para resolver su tramite (lo que ocurrid en casi todos los
casos). El periodo de espera para obtener un permiso de trabajo se amplio por el
atraso de varios meses que tuvo que afrontar la mayoria de los solicitantes para
obtener la cita para la presentacion de la solicitud de refugio, a partir de la que
entra a regir el plazo de tres meses. Las personas refugiadas y los solicitantes de



refugio reportaron que las oportunidades de empleo fueron escasas. En el caso de
profesionales, los refugiados y los solicitantes de refugio enfrentaron procesos
burocraticos considerables a fin de obtener un permiso para ejercer la profesion en
el pais.

Acceso a servicios basicos: Por ley, las personas solicitantes de la condicion de
refugio y personas refugiadas tienen acceso a los servicios publicos y a los
programas de asistencia social, aunque en ocasiones este acceso se vio
obstaculizado por falta de conocimiento sobre la condicion de refugio en el pais de
proveedores de servicios que no reconocieron la identificacion proporcionada por
la Direccion de Migracion a los solicitantes de refugio, y por sentimientos de
xenofobia entre los proveedores de algunos servicios. Por ejemplo, las personas
solicitantes de la condicion de refugio que son trabajadores independientes (que
constituyeron la mayoria de los solicitantes) enfrentaron restricciones para afiliarse
de manera voluntaria al sistema de salud publica.

Los solicitantes de la condicion de refugio recibieron una identificacion
provisional que les acreditaba como tales despu€s de apersonarse a una entrevista
en la Direccion General de Migracion y Extranjeria, la que resolvid las solicitudes
en un lapso aproximado de ocho meses. Las identificaciones provisionales no
poseen las caracteristicas de otros documentos de identidad nacionales, por lo que,
aunque las autoridades gubernamentales en general los aceptaron, no asi muchos
de los ciudadanos costarricenses. Una vez que la persona refugiada es
debidamente reconocida, este proceso puede tomar normalmente dos afios, se le
confecciona un documento de identidad que acredita tal condicion con las mismas
caracteristicas de la documentacion actual migratoria, y con un costo aproximado
de 39.000 colones ($68) y es renovable cada dos afios.

Los refugiados y los solicitantes de refugio reportaron que el acceso a los servicios
de salud fue dificil. Calificaban para servicios médicos solo si eran menores de
edad, mujeres embarazadas, o en una situacion de emergencia que pudiera poner
en riesgo la vida, aunque algunas personas reportaron que les negaron los servicios
incluso en situaciones de emergencia.

Los estudiantes universitarios desplazados que habian huido de Nicaragua debido
al hostigamiento por sus actividades politicas de oposicidn reportaron dificultades
para matricularse para recibir clases porque las instituciones costarricenses fueron
inflexibles solicitando expedientes académicos que no se podian obtener de las
autoridades nicaragiienses.



Soluciones duraderas: El gobierno continud con la implementacion del
“Mecanismo de Proteccion en Transito”, en coordinacion con el ACNUR y la
Organizacion Internacional para las Migraciones, para el reasentamiento de
personas refugiadas hacia un tercer pais. El gobierno se comprometio a la
integracion local, tanto en el &mbito legal como social, de personas refugiadas y a
facilitar el proceso de naturalizacion.

Personas apatridas

Continuaron ocurriendo casos de personas apatridas entre indigenas menores de
edad, asi como hijos menores de edad de trabajadores estacionales en las zonas
fronterizas con Panama y Nicaragua, derivados de las dificultades para la
inscripcion de los nacimientos. Miembros de la etnia indigena panamefia Ngdbe-
Buglé se desplazaron a trabajar en fincas costarricenses, y en algunas ocasiones sus
hijos nacieron alli. En estos casos, a los nifios Ngobe-Buglé no se les registro
como ciudadanos costarricenses porque las familias no consideraron necesario
inscribirlos, pero tampoco se les registro en Panama. Las autoridades de gobierno
trabajaron junto con el ACNUR en un programa de registro de nacimientos y
entregaron documentos de identidad a las personas apatridas conocidas como
“Chiriticos”. Se enviaron brigadas moviles a las fincas de café en zonas remotas
para la identificacion y registro de casos. El ACNUR y el Registro Civil
continuaron con un proyecto en la frontera norte dirigido a individuos de origen
nicaragiiense a fin de facilitar los procedimientos para la inscripcion tardia de
nacimientos.

Seccion 3. Libertad de participacion en el proceso politico

La Constitucion y las leyes garantizan a los ciudadanos el derecho a elegir a sus
gobernantes, en elecciones libres y justas realizadas por voto secreto y basadas en
el sufragio universal e igual.

Elecciones y participacion politica

Elecciones recientes: En abril del 2018, los votantes eligieron presidente a Carlos
Alvarado del Partido Accion Ciudadana (PAC) durante una segunda ronda
electoral, después de que ninguno de los candidatos obtuvo el 40 por ciento de los
votos validos en primera vuelta. Las elecciones presidenciales y legislativas se
llevan a cabo de manera simultdnea. En las elecciones legislativas del 2018 el
Partido Liberacion Nacional (PLN) obtuvo el mayor niimero de curules, pero no
obtuvo la mayoria necesaria en la Asamblea Legislativa. En las elecciones del
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directorio legislativo el primero de mayo el partido Liberacion Nacional obtuvo la
presidencia de la Asamblea Legislativa por un afio en una alianza que incluia el
PAC y el partido evangélico Restauracion Nacional.

Participacion de las mujeres y las minorias: Ninguna normativa limita la
participacion de las mujeres y miembros de las minorias en el proceso politico y en
ambos casos si participaron. Las mujeres y las personas afrodescendientes
estuvieron representadas en el gobierno, no asi las personas indigenas. En las
elecciones nacionales, los partidos deben respetar la paridad de género en las listas
de aspirantes y deben confirmar que la paridad de género se extiende de manera
vertical. El Codigo Electoral establece que un minimo de un 50 por ciento de los
aspirantes a cargos de eleccion popular deben ser mujeres, y que las nominas de
eleccion por partido deben utilizar el mecanismo de alternancia por género.

Seccion 4. Corrupcion y falta de transparencia en la funcion publica

Por ley se establecen sanciones penales por delitos de corrupcion en la funcion
publica, y el gobierno en general hizo cumplir esa legislacion de manera eficiente.
Hubo informes aislados de corrupcién durante el afio.

Corrupcidn: Las investigaciones que iniciaron en el 2017 sobre el caso de
corrupcion y trafico de influencias (conocido localmente como el “Cementazo”)
relacionado con créditos y directrices para beneficiar al importador de cemento,
Juan Carlos Bolaios, continuaron durante el afio. El 12 de agosto, una comision
legislativa recomendo a la Procuraduria de la Etica reabrir la investigacién
relacionada a un informe que la Procuraduria present6 a la Asamblea Legislativa
en el 2018 en el que se exoneraba al exmandatario Solis.

Declaracion de situacion financiera: Los funcionarios publicos estan sujetos a
normativa que obliga a aquellos que ocupen altos cargos en la administracion
publica a presentar declaracion jurada de renta, bienes y derechos que constituyan
patrimonio. Dicha normativa establece que se presente una declaracion sobre la
situacion patrimonial de los funcionarios nombrados y elegidos por votacion. El
contenido de estas declaraciones es confidencial. Existen sanciones
administrativas previstas en la ley por incumplimiento, y esa normativa identifica
los bienes y derechos que los funcionarios publicos deben declarar. Los
funcionarios publicos electos estan obligados a declarar cuando ingresan a un
cargo, cada afo, y al final de un nombramiento.
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Seccion 5. La actitud del Gobierno con respecto a la investigacion
internacional y no gubernamental de supuestos abusos a los derechos
humanos

Varias organizaciones de derechos humanos nacionales e internacionales operaron
en general sin restriccion gubernamental, e investigaron y publicaron sus
conclusiones sobre casos de derechos humanos. Los funcionarios de gobierno se
mostraron dispuestos a cooperar y receptivos a sus puntos de vista.

Instituciones gubernamentales de derechos humanos: La Defensoria de los
Habitantes vela para se tomen acciones o se prevenga la inaccion en el sector
publico que tenga un impacto en los derechos e intereses de los ciudadanos. La
Defensoria de los Habitantes esta adscrita a la Asamblea Legislativa, que nombra
al funcionario en su cargo por cuatro afios y proporciona financiamiento para la
operacion de sus oficinas. El Defensor de los Habitantes participa en la redaccion
de las leyes y en el proceso legislativo, promueve la buena administracion y la
transparencia, y presenta un informe anual a la Asamblea con recomendaciones no
vinculantes. Observadores de instituciones internacionales y de organizaciones no
gubernamentales reconocieron a la Defensoria de los Habitantes como un
instrumento eficaz e independiente para la promocion de derechos humanos.

Una comision especial en la Asamblea Legislativa estudia y presenta informes
sobre problemas relacionados a la violacion de derechos humanos, y ademas esa
comision dictamina los proyectos de ley en derechos humanos y derecho
internacional humanitario.

Seccion 6. Discriminacion, abusos sociales y trata de personas

Mugjeres

Violacién y violencia doméstica: La ley penaliza la violacion sexual de hombres y
mujeres, incluyendo la violacion ocurrida dentro del matrimonio y la violencia

doméstica, e impone penas de prision de 10 a 18 anos por ese delito. El Poder
Judicial en general hizo cumplir la legislacion de manera eficiente.

La ley prohibe la violencia doméstica y establece medidas de proteccion para las
victimas de la violencia doméstica. Estos delitos se castigan con penas de prision
que van de 10 a 100 dias por amenazas agravadas, hasta 35 afios por homicidio
agravado, que incluyen penas de 20 a 35 afios de prision a los individuos que den
muerte a sus parejas.



12

La violencia contra las mujeres contintia siendo un problema serio, y en agosto el
gobierno reportd que nueve mujeres fueron asesinadas por sus parejas o €Sposos.
La muerte de una mujer de 34 afios a manos de su esposo capto la atencion publica,
ya que el victimario hirid con arma blanca a la mujer en multiples ocasiones
durante una disputa doméstica, mientras que dos de sus tres hijos (de 5 y 11 afios)
estaban presentes en la vivienda. Las autoridades detuvieron al victimario. El
gobierno lanzd una campafia con mensajes en respuesta a la preocupacion sobre la
violencia de género.

Hostigamiento sexual: La ley prohibe el hostigamiento sexual en el lugar de
trabajo y en instituciones educativas, y el Ministerio de Trabajo y el Seguro Social
en general hicieron cumplir esa prohibicion. La ley impone sanciones que van
desde una amonestacion escrita hasta el despido, y en situaciones mas graves se
puede entablar una denuncia por la via penal.

La coaccion en el control demografico: No se presentaron reportes de aborto o
esterilizacion forzados.

Discriminacion: Se garantiza a las mujeres la misma condicion y los mismos
derechos que a los hombres. Por ley se prohibe la discriminacion contra las
mujeres y el gobierno est4 en la obligacion de promover la igualdad politica,
econdmica, social y cultural. Por ley se establece que las mujeres y los hombres
deben recibir igual pago por el mismo tipo de trabajo. El gobierno hizo cumplir la
legislacion de manera eficiente, aunque un estudio oficial report6d una brecha
salarial de un 13 por ciento para puestos altamente calificados. El 18 de marzo, la
Asamblea Legislativa aprob6 una reforma a la ley de igualdad de la mujer que
establece el pago igualitario entre hombres y mujeres tanto en el sector publico
como privado y crea una comision interinstitucional para la igualdad salarial.

Menores de edad

Registro de nacimiento: La ciudadania se adquiere por nacimiento en el territorio
del pais o si el padre o madre es costarricense nacido en el territorio. El registro de
nacimientos no fue automatico en todos los casos y algunos menores inmigrantes
se encontraron especialmente en riesgo de carecer de nacionalidad al no tener
acceso a documentos legales de identidad si los padres de familia no los
inscribieron en el registro civil.

Abuso de menores: El Patronato Nacional de la Infancia (PANI) report6 que la
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violencia contra personas menores de edad y adolescentes continu6 siendo motivo
de preocupacion, pero no hubo un marcado aumento en el numero de casos de
violencia o maltrato de menores. Las autoridades judiciales investigaron la muerte
de un menor de cinco afios el 9 de mayo, quien falleci6 a consecuencia de una
hemorragia interna por golpes provocados por abuso por parte de los padres. Unos
dias antes, funcionarios del PANI recibieron una queja por supuesto maltrato, pero
no lograron dar una respuesta adecuada.

Matrimonio forzado o de menores: La edad minima para contraer matrimonio es
18 afios. Por ley se establece pena de prision para el delito de relaciones sexuales
con persona menor de edad y se prohibe el matrimonio de menores. El delito de
relaciones sexuales con una persona menor de edad se castiga con penas de prision
de hasta tres afios cuando la victima es menor de 15 afios 0 menor de 18 afios si la
persona adulta es al menos 5 afios mayor.

Explotacion sexual de menores: La edad de consentimiento se alcanza a los 18
afnos. La ley penaliza la explotacion sexual comercial de personas menores de
edad y establece sanciones de hasta 16 afios en prision. La ley penaliza el estupro
e impone penas de prision que van de dos a 10 afios, y de tres a ocho afios para el
delito de pornografia infantil. El pais fue destino para el turismo sexual con
personas menores de edad.

Menores institucionalizados: La Defensoria de los Habitantes solicito al PANI
tomar acciones inmediatas para reducir el hacinamiento en los albergues de
menores a cargo del PANI, debido a que en junio tenian una sobrepoblacion de 31
por ciento sobre su capacidad.

Sustraccion internacional de menores: El pais es Estado Parte del Convenio de La
Haya de 1980 sobre sustraccion internacional de menores. Para mas informacion
véase el Informe Anual del Departamento de Estado sobre Sustraccion
Internacional de Menores en:
travel.state.gov/content/travel/en/International-Parental-Child-Abduction/for-
providers/legal-reports-and-data/reported-cases.html.

Antisemitismo

El Centro Israelita Sionista estim6 que habia entre 3.000 y 3.500 judios en el pais.
Se reportaron casos aislados de comentarios antisemitas en las redes sociales, en
concreto mensajes que cuestionaban el derecho de Israel a existir y mensajes
presentando estereotipos antisemitas de la comunidad judia, diciendo que ellos
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controlaban la economia, acumulaban riquezas excesivas, y practicaban una nueva
forma de nazismo contra los palestinos. En julio un excandidato presidencial hizo
un comentario antisemita en un video contra el propietario de un medio digital.
Representantes de cinco partidos politicos en la Asamblea Legislativa y el editorial
de un diario criticaron el comentario.

Trata de personas

Véase el Informe Anual sobre Trata de Personas del Departamento de Estado en:
www.state.gov/trafficking-in-persons-report/.

Personas con discapacidad

La Constitucion y las leyes prohiben la discriminacion en contra de las personas
con discapacidad fisica, sensorial o intelectual. La ley establece el derecho al
empleo para las personas en condicion de discapacidad y fija una cuota de empleo
de un 5 por ciento de las posiciones vacantes en el sector publico. El gobierno no
hizo cumplir de manera eficiente la legislacion.

Aunque la ley establece el acceso a los edificios para las personas con
discapacidad, el gobierno no hizo cumplir esta disposicion y muchas instalaciones
siguieron siendo inaccesibles para la poblacion con discapacidad. La Defensoria
de los Habitantes report6 aceras poco accesibles y dificultades en el acceso al
transporte publico como factores que obstaculizan la movilidad de las personas con
discapacidad. Tanto la politica de Estado en educacidén como el plan nacional de
educacidn superior universitaria procuraron el acceso a la educacion para
estudiantes con necesidades educativas especiales.

El Tribunal Supremo de Elecciones tomo ciertas medidas (procedimientos de
votacion, centros de votacion, material electoral y capacitacion a personal) para
proporcionar accesibilidad a todas las personas con discapacidad al momento de
emitir el sufragio.

Minorias nacionales, raciales y étnicas

En la Constitucion se establece el caracter de Costa Rica como pais multiétnico y
pluricultural. Sin embargo, segtin la Defensoria de los Habitantes, el pais carece
de un marco legal adecuado que permita asegurar los mecanismos para combatir la
discriminacidn, facilitar la adopcidn de acciones afirmativas para las personas que
sufren discriminacion y establecer sanciones para aquellos que cometan actos de
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discriminacion. En agosto, el gobierno no habia nombrado a un comisionado
presidencial para Asuntos de la Afrodescendencia después de que la anterior
comisionada renunciara en abril.

Poblacion indigena

La violencia contra los pueblos indigenas aument6 durante el afio. La tenencia de
la tierra continud siendo un problema en la mayoria de los territorios indigenas. La
ley protege las tierras dentro de los veinticuatro territorios indigenas, como
propiedad colectiva de las comunidades indigenas que no es transferible; sin
embargo, el 38 por ciento de las tierras estaba en manos de personas no indigenas.

En medio de violentas disputas por terrenos entre personas indigenas y no
indigenas, en marzo dos atacantes desconocidos asesinaron al lider indigena Sergio
Rojas, quien habia estado luchando por recuperar territorios indigenas. El 20 de
marzo, una delegacion de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) se reunio con el presidente Carlos Alvarado, quien solicitd una audiencia
formal luego de la muerte de Rojas. Desde el 2015 la Comision Interamericana ha
recomendado al gobierno proporcionar medidas cautelares a los pueblos indigenas
de Bribri y Teribe, y el gobierno sefialo que cumpliria con las recomendaciones de
la comision. La Defensoria de los Habitantes incremento sus esfuerzos por
involucrarse con las comunidades indigenas en la vispera de la muerte de Rojas.
Las autoridades policiales estaban todavia en la busqueda de los sospechosos en
octubre.

El 9 de agosto, la Defensoria de los Habitantes reportd preocupacion porque varias
comunidades indigenas enfrentaban una situacion critica ante la falta de agua
potable e hizo un llamado al gobierno para cumplir con las medidas de seguridad
en los territorios indigenas. Durante el afio el gobierno inicid un proceso de
consulta sobre politicas publicas para los pueblos indigenas (2019-24) en procura
de proteccion de sus derechos individuales y colectivos. El 8 de agosto, el
gobierno firmo una ley que protege el derecho a la nacionalidad para la poblacion
indigena Ngobe y aprobd un decreto que declara de interés una base de datos
genealogica, la cual permite establecer si una persona pertenece o no al territorio
Broran (Térraba).

Actos de violencia, discriminacion y otros abusos por orientacion sexual e
identidad de género
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La discriminacion en contra de las personas por su orientacion sexual e identidad
de género est4 prohibida por una serie de decretos ejecutivos y politicas en los
sitios de trabajo, pero no por leyes nacionales. Cuatro decretos ejecutivos y dos
directrices garantizan la igualdad de derechos, incluyendo estatus migratorio para
parejas del mismo sexo y reconocimiento del derecho a la identidad sexual y de
genero a personas extranjeras en documentos de identidad; acceso a bonos de
vivienda para las parejas del mismo sexo; y elimina las sanciones a notarios que
realicen matrimonios entre personas del mismo sexo.

Se dieron casos de discriminacion en contra de personas por su orientacion sexual,
comprendidos desde el acceso al empleo, abuso de autoridad y educacion, hasta el
acceso a los servicios médicos. Las personas LGBTI experimentaron
discriminacidn en sus propias familias por su orientacion sexual, identidad o
expresion de género, y caracteristicas biologicas. El 17 de mayo, el presidente
Alvarado firm¢ dos directrices que fortalecen el trabajo del sector publico con la
poblaciéon LGBTI. El Comisionado para Asuntos LGBTI también presento las
comisiones contra la homofobia que pretenden regionalizar la lucha contra la
discriminacidn por orientacion sexual en todo el pais.

Estigma hacia las personas con VIH y SIDA

Aunque la normativa prohibe la discriminacion hacia las personas con el virus de
inmunodeficiencia humana (VIH/SIDA), se presentaron casos de discriminacion en
los servicios de salud, en el acceso a vivienda, en el empleo y la educacion.

La discriminacion laboral dirigida a los pacientes con VIH continuo; algunas
personas reportaron haber perdido sus trabajos por discriminacion, por el deterioro
de su salud, o por ambos, aunque el problema no fue generalizado. EI gobierno no
habia tomado medidas concretas para luchar contra discriminacion a las personas
que viven con el VIH/SIDA a pesar de haber adoptado el Plan Estratégico
Nacional para la prevencion, atencion y asistencia del VIH/SIDA (2016-21).

Seccion 7. Derechos laborales

a. Libertad de asociacion y derecho a la negociacion colectiva

La legislacion protege el derecho de las personas trabajadoras a constituir
sindicatos independientes y a unirse a €stos, a negociar colectivamente y a

organizar huelgas legales. El gobierno respeto estos derechos. La ley prohibe la
discriminacidn antisindical y permite la reinstalacion de trabajadores afectados por
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despidos antisindicales. Los sindicatos deben inscribir la constitucion de la
organizacion, y la normativa establece un plazo de quince dias habiles que tienen
las autoridades para rendir un informe sobre la solicitud. Limitaciones en el
numero minimo de empleados (12) necesarios para constituir un sindicato puede
haber obstaculizado la libertad de asociacion en las pequenas empresas. La ley
permite a los trabajadores extranjeros formar parte de sindicatos, pero no les
permite ejercer cargos de autoridad dentro los sindicatos, a excepcion de aquellos
trabajadores extranjeros casados con costarricenses y, con un minimo de cinco
anos de residencia en el pais.

El Cédigo de Trabajo estipula que un 50 por ciento de las personas trabajadoras en
una empresa deben votar para acordar la convocatoria a la huelga. Sin embargo, la
legislacion establece también que, si en la empresa no existiera un sindicato o si el
sindicato no reuniera el 50 por ciento de la fuerza laboral, entonces se puede iniciar
una huelga si hubiese concurrido a votar al menos el 35 por ciento de los
trabajadores, mediante votacion secreta. La ley restringe el derecho a huelga para
los trabajadores en servicios designados por el gobierno como esenciales, que
incluyen los sectores de las refinerias de petroleo y los puertos que no son
reconocidos como servicios esenciales de conformidad con los estandares
internacionales.

La ley también autoriza la formacion de otros dos tipos de organizaciones de
trabajadores Unicas en el pais: las “asociaciones solidaristas”, que tienen rango
constitucional y en las que tanto empleadores como empleados pueden ser
miembros y que principalmente se encargan de administrar los fondos de reserva
para prestaciones; asi como los “comités permanentes” érganos a nivel de empresa
compuestos por no mas de tres miembros, quienes se encargaran de negociar
“acuerdos directos” con los empleadores. Ambas entidades pueden coexistir y
compartir membresia entre los sindicatos. La legislacion también establece que los
miembros de los comités permanentes pueden ser elegidos libremente por votacion
secreta sin la intervencion del empleador.

Por ley todos los empleadores tienen la obligacion de celebrar una convencion
colectiva con el respectivo sindicato si mas de una tercera parte de la fuerza laboral
asi lo solicita, incluyendo trabajadores sindicalizados y no sindicalizados, sin
embargo, la ley permite los arreglos directos entre empleadores y trabajadores no
sindicalizados. La ley prohibe a las asociaciones solidaristas representar a los
trabajadores en negociaciones colectivas o, de alguna otra forma asumir las
funciones de los sindicatos o entorpecer la formacidn de éstos. Aunque a los
trabajadores del sector publico se les permite efectuar negociaciones colectivas, la
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Corte Suprema resolvio que algunos beneficios recibidos por ciertos funcionarios
publicos constituian un privilegio irrazonable y desproporcionado, y derogd
algunas clausulas de convenciones colectivas de trabajo en el sector publico
descentralizado institucional, por lo tanto, se restringi6 ese derecho en la practica.
En mayo, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia anul6 articulos de
la convencion colectiva entre el sindicato de trabajadores (Sitrapequia) y la
Refinadores Costarricense de Petréleo (RECOPE). La decision de la Sala también
reiterd que el tope maximo para el pago de auxilio de cesantia es de 12 afios por el
despido justificado de un servidor.

El gobierno en general hizo cumplir la legislacion laboral, y las sanciones
impuestas tuvieron una finalidad disuasoria para los infractores. Aunque la
normativa laboral vigente establece sanciones (multas) por acciones u omisiones
en las que se incurran, solo el Poder Judicial tiene la autoridad para imponer tales
sanciones. La base de referencia para determinar el monto de las multas es la
severidad de la infraccion y se basa en el salario minimo de ley. El Codigo de
Trabajo reformado requiere que las denuncias sean procesadas en un plazo de dos
afos, y establece un procedimiento sumarisimo para las denuncias por
discriminacion. El Coédigo de Trabajo reformado también fortalece las
protecciones para los miembros de los sindicatos, que incluyen proteccion contra la
discriminacion por afiliacion laboral y protecciones especiales por medio de
procedimientos sumarisimos. El Ministerio de Trabajo report6 un incremento en el
cobro de las multas y en el nimero de sefialamientos desde que entr6 a regir la
reforma procesal laboral en el 2018.

Se respetaron en general la libertad de asociacion y de negociacion colectiva. Las
organizaciones sindicales sostuvieron que en la practica las asociaciones
solidaristas organizaron y controlaron comités permanentes en muchos sitios de
trabajo, y que a su vez establecieron acuerdos directos. Los sindicatos también
afirmaron que los empleadores a veces exigian la membresia a una asociacion
solidarista como una condicion para el empleo. Tales asociaciones solidaristas y
comités permanentes, en la medida en que desplazaron a las organizaciones
sindicales, afectaron la independencia de las organizaciones de trabajadores de la
influencia de los empleadores y contravinieron el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva. En afios recientes, la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) reportd una expansion de arreglos directos entre empleadores y
trabajadores no sindicalizados, y expresd preocupacion por la desproporcion entre
el bajo nimero de convenciones colectivas en el sector privado y el alto nimero de
arreglos directos concluidos por trabajadores no sindicalizados.
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En algunas ocasiones, empleadores despidieron a aquellos trabajadores que
trataron de organizarse en sindicatos. El Ministerio de Trabajo atendi6 16
denuncias por persecucion sindical y 22 denuncias por discriminacion sindical
(despido de dirigente sindical) de enero a julio. Se recibieron informes de que
algunos empleadores preferian usar horarios “flexibles” o contratos temporales, lo
que hacia mas dificil para los trabajadores organizarse y negociar en forma
colectiva. Trabajadores agricolas migrantes con frecuencia fueron contratados
mediante la modalidad del contrato temporal (por cinco meses) a través de
intermediarios, enfrentando discriminacion sindical y retos para organizarse, y a
menudo fueron los mas vulnerables a la explotacion laboral.

La OIT indic6 que no encontrd grupos sindicales operando en zonas francas
industriales e identifico en esas zonas un ambiente hostil para la organizacion
sindical. Los sindicatos afirmaron que, debido a los esfuerzos de los trabajadores
por organizarse en esas zonas, los dirigentes sindicales se enfrentaron a despidos
injustificados, amenazas e intimidacion, y alegaron que algunos empleadores
mantuvieron listas de trabajadores identificados como activistas.

b. Prohibicion del trabajo forzoso u obligatorio

La ley prohibe y penaliza el trabajo forzado u obligatorio. El gobierno hizo
cumplir la legislacion de manera eficiente. La ley establece penas de prision por el
delito de trata de personas que son proporcionales a la severidad de los delitos y
suficientes para disuadir el posible incumplimiento. En el 2018, el Ministerio
Publico reportd dos sentencias condenatorias por trata de personas para fines de
explotacion laboral que involucraron una victima de Nicaragua y otra de
Guatemala.

Véase también el Informe Anual del Departamento de Estado sobre la Trata de
Personas en www.state.gov/trafficking-in-persons-report/.

c. Prohibicion del trabajo infantil y la edad minima para el empleo

El Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia establece la edad minima de acceso al
empleo en 15 afios sin excepcion, incluyendo las peores formas de trabajo infantil,;
la norma deroga implicitamente la edad minima de 12 afios estipulada en el Cédigo
de Trabajo. Los adolescentes mayores de 15 afios y menores de 18 afios pueden
trabajar un maximo de seis horas diarias y treinta y seis horas semanales. La ley
prohibe el trabajo nocturno y las horas de trabajo extraordinario en el caso de
menores de edad. La normativa impide a aquellos menores de 18 afios
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involucrarse en labores riesgosas o insalubres, y especifica una lista de
ocupaciones peligrosas. El gobierno en general hizo cumplir la normativa sobre
trabajo infantil de manera eficiente en el sector formal de la economia, pero no asi
en el sector informal.

Se identifico el trabajo infantil principalmente en la economia informal, y de
manera especial en los sectores agricola, comercial e industrial. Las peores formas
de trabajo infantil se identificaron en el sector agricola en pequenas parcelas de
terceros en el sector formal y en parcelas de economia familiar en el sector
informal. La explotacion laboral de menores aparentemente ocurrié en algunas
ramas del sector servicios, tales como en construccion, pesca, ventas ambulantes,
servicio doméstico, y se reportd que algunos menores fueron victimas de la
explotacidon sexual (véase la Seccion 6, Menores de edad).

Mientras el Ministerio del Trabajo es responsable de implementar y tomar acciones
administrativas en contra de las posibles infracciones o incumplimiento de la
normativa que protege contra el trabajo infantil, el Ministerio Publico interviene en
casos de las peores formas de trabajo infantil. El gobierno hizo cumplir la
legislacion de manera eficiente. Como con otra normativa laboral, la autoridad
responsable de sancionar a los empleadores por infracciones a la ley laboral
corresponde exclusivamente al sistema judicial después del agotamiento de la via
administrativa. Los montos de las multas se determinan segtn la severidad de la
infraccion y se expresan en salarios minimos legales que sirven de base para fijar
las multas. Las sanciones fueron lo suficientemente severas para disuadir a los
infractores.

El 12 de junio, el gobierno anunci6é que 500 menores trabajadores regresaron al
sistema educativo después de recibir transferencias monetarias condicionadas a
traveés de un acuerdo firmado entre el Ministerio de Trabajo y el Instituto Mixto de
Ayuda Social (IMAS).

Véase también el Informe del Departamento de Trabajo con las Conclusiones
sobre las peores formas de trabajo infantil y La Lista de bienes

producidos por trabajo infantil o trabajo forzado en
www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/findings.

d. La Discriminacion con Relacion al Empleo o la Ocupacion

Las leyes y los reglamentos prohiben la discriminacion por motivos de raza, color,
genero, creencias religiosas, opinion politica, nacionalidad o ciudadania, origen
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social, discapacidad, orientacion sexual e identidad de género, edad, idioma,
estatus positivo para VIH u otras enfermedades transmisibles. El codigo laboral
prohibe la discriminacion por razones de edad, etnia, sexo, religion, raza,
orientacion sexual, estado civil, opinion politica, ascendencia nacional, origen
social, filiacion, discapacidad, afiliacion sindical o situacion econdémica. El
gobierno implementd de manera eficaz estas leyes y reglamentos y las sanciones
fueron lo suficientemente severas para disuadir a los infractores. El Ministerio de
Trabajo reportd siete casos de discriminacion entre enero y junio. El ministerio
implement6 un enfoque de género a las visitas inspectivas a fin de identificar areas
de vulnerabilidad.

Se dieron casos de discriminacion en el ambito laboral y el mercado de trabajo en
contra de personas con discapacidad y poblacion LGBTI. La discriminacion
ocurrio contra trabajadores migrantes, y hubo informes de situaciones en que
empleadores utilizaron la amenaza de deportacion para retener los salarios.

e. Condiciones aceptables de trabajo

El consejo nacional de salarios del Ministerio de Trabajo establece, dos veces al
afo, los salarios minimos para los sectores publico y privado. El salario minimo
aplica por igual para trabajadores costarricenses y migrantes. La legislacion
establece la jornada de trabajo, las horas extraordinarias, los dias de descanso y el
derecho a vacaciones anuales. Los trabajadores en general deben trabajar un
maximo de ocho horas diarias o cuarenta y ocho horas a la semana. Todos los
trabajadores tienen derecho a un dia de descanso después de seis dias consecutivos
de labores, excepto en el sector agricola, y a vacaciones anuales pagadas. La
normativa establece que el trabajo en horas extraordinarias debera ser remunerado
con un 50 por ciento mas de los sueldos o salarios estipulados. Aunque no existe
una prohibicion establecida por ley para la jornada extraordinaria obligatoria, el
Cddigo de Trabajo estipula que el dia laboral no puede exceder las 12 horas,
excepto en el sector agricola cuando exista “riesgo inminente de peligro...para la
cosecha” en caso de que no puedan sustituirse trabajadores o suspenderse las
labores de los que estan trabajando.

El gobierno mantiene una autoridad dedicada al cumplimiento de los estandares de
seguridad y salud ocupacional. Los estandares son apropiados para las principales
industrias en el pais, segin el Consejo Nacional de Salud Ocupacional (CSO). El
Consejo Nacional de Salud Ocupacional del Ministerio de Trabajo es la autoridad
reguladora tripartita integrada por el sector laboral, patronal y gubernamental con
competencias en la materia. Aunque las sanciones fueron los suficientemente
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severas para disuadir a los infractores, el gobierno no implemento estos estandares
de manera eficaz en los sectores formal e informal.

Los trabajadores que busquen ser removidos de condiciones que puedan poner en
riesgo su integridad y salud, no podran hacerlo sin arriesgar su empleo. Segln el
Ministerio de Trabajo, esta es una responsabilidad compartida entre el empleado y
el empleador. Por ley se asigna la responsabilidad al empleador, incluyendo el
acceso de las autoridades en Salud Ocupacional para el examen de las condiciones
en los centros de trabajo, pero también autoriza a los trabajadores a buscar auxilio
por parte de las autoridades competentes (Salud Ocupacional o inspectores de
trabajo) por el incumplimiento y la aplicacion de alguna condicion laboral
contemplada en la legislacion nacional, incluidos los riesgos del trabajo.

La Direccion de Inspeccion del Trabajo (DNI) del Ministerio de Trabajo es la
encargada de la labor inspectiva en colaboracion con la Caja Costarricense de
Seguro Social y el Instituto Nacional de Seguros. La DNI empleo a inspectores
laborales que investigaron todo tipo de infracciones laborales. El nimero de
inspectores laborales no fue suficiente para el cumplimiento de la legislacion
laboral. Segun el Ministerio de Trabajo, las inspecciones se realizaron en
respuesta a denuncias o por iniciativa de los inspectores. La Inspeccion del
Trabajo afirmo6 que pueden visitar a los empleadores, tanto en el sector formal
como informal, y que las inspecciones no se anuncian previamente.

El Ministerio de Trabajo en general tramit6 las quejas de manera eficaz mediante
el envio de equipos de inspeccion para investigar y coordinar cada una de las
acciones de seguimiento. Los inspectores de trabajo no estan autorizados a
imponer multas o sanciones a los empleadores que no cumplan con la normativa
laboral; mas bien los inspectores investigan y realizan el proceso de denuncia ante
los tribunales de trabajo. El procedimiento sancionatorio a empresas y la
restitucion del pago de salarios y horas extraordinarias laboradas puede tardar
varios afios en su tramitacion.

El Ministerio de Trabajo, en general, hizo cumplir de manera eficaz la normativa
sobre salarios minimos en el area de San José, pero no asi en zonas rurales, en
particular en lugares donde se emple6 a un mayor nimero de migrantes, y en el
amplio sector informal, que comprendia un 46 por ciento de la fuerza de trabajo en
junio. EIl Ministerio de Trabajo reconocié publicamente que muchas personas
trabajadoras, incluidos trabajadores del sector formal, recibieron menos del salario
minimo principalmente en el sector agricola. El Ministerio de Trabajo llevo a cabo
inspecciones focalizadas con énfasis en el salario minimo y afiliacion a la
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seguridad social a fin de mejorar la calidad de vida de los trabajadores. Las
sanciones fueron lo suficientemente severas para disuadir a los infractores.

Observadores expresaron preocupacion sobre las condiciones de explotacion
laboral en pesqueria, pequefias empresas y en actividades agricolas. Los sindicatos
de trabajadores también informaron sobre violaciones sistematicas a los derechos y
normativa laboral con respecto a las condiciones laborales, al pago de la jornada
extraordinaria y salarios en las industrias de zona franca. Los sindicatos
denunciaron violaciones al pago de la jornada laboral extraordinaria, tales como no
recibir pago alguno o la obligatoriedad por la jornada laboral extraordinaria, que
fueron comunes en el sector privado y de manera particular en las zonas francas y
en la agricultura. Se dieron informes de que trabajadores agricolas, en particular
trabajadores migrantes en la industria de la pifia, laboraron en condiciones
insalubres, que incluyeron estar expuestos a sustancias quimicas sin la debida
capacitacion. En abril, una compafia privada productora de pifia ubicada en Upala
cerrd y despidio a sus trabajadores sin pago de salarios, aguinaldos y cuotas a la
seguridad social, aunque el Ministerio de Trabajo fungi6 de facilitador del proceso
de didlogo entre los trabajadores y empleadores.



